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Plan de Comunicacion Interna

Objetivo: Fortalecer el clima organizacional del equipo de comunicaciones SOMOS UNO y contribuir
al desarrollo y consolidacion de las diferentes dreas de trabajo de la organizacion.

Actividades realizadas: Apoyo en la ejecucidon de las actividades de comunicacion interna asociadas
al traslado a la nueva sede de Somos Uno, mediante acompafiamiento a los colaboradores durante
el proceso de transicién y desarrollo de acciones orientadas a garantizar su comodidad, adaptaciony
apropiacion de los nuevos espacios de trabajo, fortaleciendo al mismo tiempo el bienestar y la cultura
organizacional.

Plan de Comunicacion Externa

Objetivo: Dar a conocer a los diferentes publicos de interés los programas y proyectos de SOMOS
UNO de manera creativa, oportuna y eficiente, a través de los diferentes canales de comunicacion.
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El Fondo Soldicom desarrolla proyectos en beneficio de todos
los distribuidores minoristas de combustibles que son
aportantes al Fondo en todo el territorio nacional.

il T\

Durante el mes de abril se llevaron a cabo cambios y actualizaciones en nuestro sitio web.
En las actualizaciones de la pagina se realiza lo siguiente:

* Se ajustd la nueva imagen de la pagina web.

* Se actualizan noticias de interés recientes en la pagina web.

* Barrido de notas desde el 31 de marzo de 2026.

» Creacién de cuentas de nuevos correos electronicos corporativos, no solo para el equipo de
comunicaciones sino para todos los asesores de Somos Uno.

* Actualizacién de la base de datos de los medios y periodistas que cubren la informacién
relacionada con el sector de los combustibles e hidrocarburos en Colombia.

REDES SOCIALES

En las redes sociales se ejecutaron las siguientes actividades.
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Publicaciones
somosunocoll

somosunocoll -

Somos Uno
20 1.383

publicaciones seguidores seguidos

somosunocoll
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Panel profesional
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Promocionar publicacion

Se actualizaron redes y contrasefias, incluida la foto de perfil, de SOMOS UNO en Facebook,
X, Instagram, Tik Tok, YouTube y Linkedin.

Se subieron las noticias relacionadas con Somos Uno, asi como las entrevistas en radio,
television, impresos y medios web donde participd el vocero gremial.

Se realizd la primera publicacion de Somos Uno en Tu Ruta, con el fin de crear un espacio
pedagogico para los conductores de vehiculos que salen fuera de la ciudad durante los
puentes festivos.

Asi mismo, se subieron a todas estas redes los contenidos propios de secciones como “Somos
Uno en Tu Ruta” y Surtifull.

Se difundié por redes y distintos medios el informe trimestral del comportamiento de las
ventas de combustibles liquidos en Colombia.
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e Revisién del Manual de Marca y del Buen Gobierno de Somos Uno.

e Serealizd la pieza grafica de todas las redes sociales del Fondo Soldicom para envio masivo.

MEDIOS DE COMUNICACION

Durante el mes el equipo de comunicaciones estuvo con el vocero de Somos Uno en diferentes
compromisos periodisticos y cumplié con las siguientes funciones.

e Acompafiamiento al vocero David Jiménez, a distintos medios de comunicacién para
entrevistas sobre la posicion de Somos Uno a propdsito de la situacion de orden publico en
la Via Panamericana en el suroccidente del pais y en Tibu (Norte de Santander).

e Monitoreo y grabacion de las participaciones del vocero David Jiménez y menciones acerca
de Somos Uno en diversos medios de comunicacion.

e Redaccién de los respectivos boletines sobre el informe trimestral y de la posicién de Somos
Uno acerca de la situacién de orden publico que afectd varias estaciones de servicio en varios
puntos del pais y envio a los diferentes medios.

e Actualizacién de la base de datos de los medios y periodistas que cubren la informacién
relacionada con el sector de los combustibles e hidrocarburos en Colombia.

Participacién en las distintas reuniones pactadas por los directivos de Somos Uno.

Estas piezas graficas presentan variaciones en sus tamafios para poder publicarlas en nuestros
diferentes canales digitales.
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FREE PRESS

Gracias a la gestion estratégica y al trabajo articulado de la Coordinacién de Transparencia y
Divulgacion Estratégica, se logré un ahorro en free press equivalente a 183 millones de pesos,
resultado de la generaciéon de 22 impactos en medios de comunicacién y del posicionamiento de
marca a través de publicaciones y apariciones en medios de alto impacto como Noticias Caracol,
Caracol Radio, La FM, Surtidores LATAM y El Universal, entre otros, permitiendo amplificar el alcance
institucional sin incurrir en inversion publicitaria directa.

RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

En el marco de la coyuntura de orden publico derivada de la ola terrorista registrada en el sur
occidente del pais y en Norte de Santander, se generaron espacios de articulacion e interaccién
institucional con el Ministerio de Defensa, orientados al seguimiento de la situaciéon y al
fortalecimiento de acciones coordinadas frente a los impactos en el sector. De igual manera, se
sostuvo una reunién con el Ministerio de Justicia, en la que se abordd el tema relacionado con los
certificados de carencia, con el propdsito de revisar aspectos asociados a su gestidn y alcance.

Elaboré: ,
ANDRES ESTEBAN GOMEZ GALIANO

PROFESIONAL DE APOYO A LA COORDINACION DE TRANSPARENCIA Y DIVULGACION ESTRATEGICA.

Reviso:
VIVIAN ROCIO DIAZ RIOS
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA Y DIVULGACION ESTRATEGICA.
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