
COMPORTAMIENTO SEGURO 
EN EDS, ORDEN Y ASEO.



COMPORTAMIENTO SEGURO 

Proceso que se centra en reforzar la seguridad, en el comportamiento 
inseguro, reduciendo o eliminando riesgos que se provoquen o existan.

Plan avanzado de prevención de accidentes que ayuda a las personas a 
evitar errores que en primer lugar no querían cometer.  

EN QUÉ CONSISTE EL COMPORTAMIENTO SEGURO

Hace alusión a todas la acciones y decisiones 
humanas, que pueden evitar causar una situación 
insegura o incidente, con consecuencias para el 

trabajador, la producción, el medio ambiente y otras 
personas.



TIPOS DE FUENTES DE CONDICIONES INSEGURAS.

Actos

Son aquellas fallas, deficiencias o estados 
físicos del entorno laboral que pueden dar 

lugar a un accidente.
Para identificarlas y controlarlas mejor, las 

podemos clasificar según su origen o fuente:

• Instalaciones y Estructura Física
• Equipos, Maquinaria y Herramientas
• Condiciones Ambientales (Entorno)



TIPOS DE FUENTES DE CONDICIONES INSEGURAS.

Otras Personas
El comportamiento inseguro en una estación de 
servicio puede llevar a situaciones de riesgo tanto 
para los clientes como para los empleados. Aquí hay 
algunos ejemplos y recomendaciones sobre qué 
evitar:

• Fumar o usar dispositivos electrónicos
• Dejar el motor encendido
• Sobrellenar el tanque
• Usar recipientes inadecuados
• Desobedecer ordenes del personal encargado.
• Desconocimiento de normas de seguridad.



TIPOS DE FUENTES DE CONDICIONES INSEGURAS.

Uno Mismo

• Falta de capacitación del personal
• Uso incorrecto de equipos
• No utilización de equipo de 
protección personal (EPP)

• Actos inseguros (fumar, uso de 
celulares, descuidos)

• Recomendaciones de seguridad 
en el área.



Comportamiento de riesgo 
deliberado

Comportamiento de riesgo no 
intencional

Comportamiento de riesgo 
habitual

Está fuera del control humanoConsiente u/o se distrae de la actividad 
en cuestión

Se repite con frecuencia o por hábito.

CATEGORÍA DEL COMPORTAMIENTO HUMANO



ORDEN Y ASEO 

El orden y el aseo en el trabajo son factores de gran importancia para la
salud, la seguridad, la calidad de los productos y en general para la eficiencia
del sistema productivo. También son factores esenciales para la convivencia
social, tanto dentro del hogar como de nuestra comunidad.
Como tal requieren de unos estándares claros de desempeño, un trabajo en
equipo y de la participación responsable de todos.



LAS 5 “S”
Un método para lograr los mejores 

estándares en orden y aseo



METODOLOGÍA DE LAS “5S”

Las “5 S” es una técnica Japonesa desarrollada por Toyota en 
los años 70, para resolver los problemas de orden y aseo en 
los lugares de trabajo y generar disciplina en las personas 

para mantener las mejoras en el tiempo.



Acondicionar los medios 
para guardar y localizar el 

material

Evitar ensuciar 
y limpiar 

enseguida

Definir los estándares de 
orden y limpieza

Disciplina para crear  
hábitos de trabajo

SEIRI

SHITSUKESEIKETSU

SEITON

SEISO

Eliminar lo innecesario 
y clasificar lo útil

QUE SIGNIFICA LAS “5S”



SEIRI

Clasificar

Necesario Innecesario

Mantener en los 
puntos de acción

Retirar del sitio, pasar a 
otro lugar o eliminarlo

Frecuencia de uso
Cantidad en que se 

requiere



SEITON

Ordenar lo 
útil

Definir los medios 
para guardar y 

localizar los 
materiales

Delimitar o 
identificar las 
localizaciones



SEIKETSU

Estandarizar
las mejoras

Se hace después de 
solucionar los 

problemas de orden 
y aseo

Mantiene los logros 
alcanzados en los 
pasos anteriores

Se apoya en listas de 
verificación para su 

seguimiento



Disciplina 
para

Respetar los 
estándares

Mejorar los 
estándares 

continuamente

Orden y aseo
personal

Cultura de autocontrol y respeto por el propio ser y el de los demás

SHITSUKE







!SOLAMENTE PRACTICANDO EL 
ORDEN EL ASEO DENTRO DE LA 

GESTIÓN INTEGRAL DE LOS 
PROCESOS LOGRAREMOS 

AMBIENTES DE TRABAJO LIBRES DE 
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES 

LABORALES¡



CONTACTANOS

• 3116075066 / 3116047071

• CALLE 93 11-26 OFC 402 Bogotá D.C.

• contacto@fondosoldicom.com

• www.fondosoldicom.com


