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Siniestros 
 

Siniestros por Pólizas 
A continuación, se resume la siniestralidad histórica de las pólizas envida por CHUBB 

desde la vigencia 2014, con fecha de corte al 30 de abril de 2023. Se relaciona el 

valor pagado, los valores de reserva, los gastos y recobros actualizados a la fecha de 

corte. 

 

Póliza No. Vr Pagado Vr Reserva Vr Gastos Vr Recobro 
Total 

Incurrido 

10777 1 4,800,000 0 875,200 0 5,675,200 

12556 8 44,639,021 0 4,870,678 0 49,509,699 

20491 8 42,616,740 37,023,046 2,898,407 0 82,538,193 

26016 4 67,940,715 0 15,499,996 0 83,440,711 

30112 33 500,294,802 138,083,103 22,927,870 -19,734,095 641,571,681 

33156 102 440,934,967 24,311,070 40,195,845 0 505,441,881 

40184 85 1,452,650,178 263,714,757 90,955,998 0 1,807,320,933 

45862 47 240,559,442 56,980,000 29,514,646 0 327,054,088 

50687 65 1,279,399,653 100,175,113 70,604,505 0 1,450,179,271 

55973 22 63,281,603 149,868,829 10,413,788 0 223,564,220 

Total General 375 4,137,117,120 770,155,918 288,756,933 -19,734,095 5,176,295,876 

Nota: 

El evento presentado el 17/08/2021, donde se incineró un vehículo de servicio 

público con sus pasajeros a bordo afectó la póliza Pyme que brinda también 

cobertura de RCE. Esta póliza suscrita por Chubb tiene actualmente una reserva de 

COP$261,000,000 (no incluida en las cifras anteriores) por el mismo hecho, con una 

probabilidad muy alta de llegar al límite de COP$500 millones que trae esta póliza. 

En consecuencia, es importante que se reconozca que este evento va por ahora en 

un monto incurrido de COP$1,200,300,804 (sumando la póliza de Soldicom y la 

Pyme), sin que esté concluido, pues el proceso sigue abierto. 
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Siniestros 
 

Siniestros por Evento 
 

A continuación se relacionan los eventos por error en el suministro, contaminación 

en el combustible, accidente y sin determinar el causante. Inicia con la vigencia del 

31 de julio de 2017 y finaliza con la vigencia del 31 de julio de 2022. 

 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2017 al 31 de julio de 2018; Póliza N° 30112 

Tipo de Siniestro 
Siniestros 

Solicitados 
Indemnizado Indemnizado 

Combustible contaminado 17 15 $                69,835,319.49 

Error suministro 10 7 $                25,854,910.80 

Accidente 8 6 $              286,200,000.00 

Sin detalle 0 0 $                                   - 

Total 35 28 $              381,890,230.29 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2018 al 31 de julio de 2019; Póliza N° 33156 

Tipo de Siniestro 
Siniestros 

Solicitados 
Indemnizado Indemnizado 

Combustible contaminado 74 47 $              436,329,642.84 

Error suministro 4 1 $                  9,084,712.91 

Accidente 14 12 $                31,120,230.05 

Sin detalle 20 12 $                93,067,875.88 

Total 112 72 $              569,602,461.68 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2019 al 31 de julio de 2020; Póliza N° 40184 

Tipo de Siniestro 
Siniestros 

Solicitados 
Indemnizado Indemnizado 

Combustible contaminado 57 47 $              390,914,086.43 

Error suministro 3 2 $                  4,095,898.17 

Accidente 8 4 $            1,131,493,086.93 

Sin detalle 17 13 $                85,360,419.69 
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Total 85 66 $            1,611,863,491.23 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2020 al 31 de julio de 2021; Póliza N° 45862 

Tipo de Siniestro 
Siniestros 

Solicitados 
Indemnizado Indemnizado 

Combustible contaminado 13 2 $                  8,369,594.00 

Error suministro 0 0 $                                   - 

Accidente 28 1 $                  5,430,489.00 

Sin detalle 6 3 $                25,956,369.00 

Total 47 6 $                39,756,452.00 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2021 al 31 de julio de 2022; Póliza N° 50687 

Tipo de Siniestro 
Siniestros 

Solicitados 
Indemnizado Indemnizado 

Combustible contaminado 27 8 $                83,281,982.00 

Error suministro 1 1 $                  1,286,474.00 

Accidente 29 18 $                43,666,904.00 

Sin detalle 8 4 $                59,732,353.00 

Total 65 31 $              187,967,713.00 
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Siniestros 
 

Siniestros Semestre Póliza Actual 
 

A continuación, se relacionan los eventos por error en el suministro, contaminación 

en el combustible y accidente. Inicia con la vigencia del 31 de julio de 2022 y finaliza 

con la vigencia del 31 de enero de 2023. 

 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2022 al 31 de enero de 2023 

Siniestro 
Cantidad 

VH 
Montos reclamados Pagado Pendiente Objetado 

Combustible 
contaminado 

79 $          82,728,514.00 $ 28,376,589.00 $   54,351,925.00 $                         - 

Error suministro 7 $          54,020,858.00 $ 44,162,958.00 $      4,228,900.00 $   5,629,000.00 

Accidente 6 $        198,361,284.00 $   2,700,984.00 $ 185,660,300.00 $ 10,000,000.00 

Total 92 $        335,110,656.00 $ 75,240,531.00 $ 244,241,125.00 $ 15,629,000.00 

 

Siniestralidad EDS 

Vigencia julio 31 de 2022 al 31 de enero de 2023 

Siniestro Solicitudes Pagado Pendiente Objetado 

Combustible 
contaminado 

79 11 68 0 

Error suministro 7 4 1 2 

Accidente 6 1 2 3 

Total 92 16 71 5 
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